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كلمة الأمين العام

ــة  ــوك والمؤسســات المالي ــن الإســاميين الصــادر عــن المجلــس العــام للبن ــع للمصرفي نرحــب بكــم في الاســتبيان الســنوي الراب

الإســامية. ونأمــل أن يكــون هــذا الاســتبيان بمثابــة مرجــع عــن وضــع الصناعــة الماليــة الإســامية والتطــورات خــال الســنوات 

القادمــة.

ــي تواجــه  ــات الت ــاول التحدي ــة”. ويتن ــات التنظيمي ــو والتحدي ــتدامة ومحــركات النم ــام حــول “الاس ــتبيان هــذا الع يتمحــور اس

المؤسســات الماليــة حاليــاً وفي الأعــوام المقبلــة والعوامــل اللازمــة لنمــو الأعــال والقيــود التنظيميــة التــي تحكمهــا. ومــن خــال 

النتائــج المجمعــة يمكننــا تكويــن صــورة واضحــة للوضــع الحــالي للصناعــة الماليــة الإســامية حســب تطــورات وتحديــات كل منطقــة.

ــة المســتدامة بمــا يتوافــق مــع أهــداف الأمــم  ــر بشــكل خــاص عــى مســاهمة القطــاع المــرفي الإســامي في التنمي ــز التقري يرك

المتحــدة للتنميــة المســتدامة، مــع وجــود مقــال خــاص للأمــم المتحــدة لتســليط الضــوء عــى الفجــوة التمويليــة الحاليــة لهــذه 

ــم  ــع الأم ــاون م ــة التع ــام لمواصل ــس الع ــام المجل ــل، مــا يعــزز اهت ــة للتموي ــل الإســامي كوســيلة بديل الأهــداف ودور التموي

المتحــدة وأصحــاب المصلحــة الآخريــن للتركيــز عــى دور التمويــل الإســامي كأداة لتحقيــق التنميــة المســتدامة وتشــجيع النمــو 

ــادي. الاقتص

ــد حــول العــالم  ــة إســامية مــن 33 بل ــا مــن 106 مؤسســة مالي ــأن ردود اســتبيان هــذا العــام وصلتن هــذا ويســعدنا اعلامكــم، ب

وهــو أكــر تجــاوب اســتلمناه منــذ عــام 2015. ونظــراً لاتســاع نطــاق الــدول المشــاركة في الاســتبيان هــذا العــام، عمدنــا في تقســيم 

النتائــج حســب التوزيــع الجغــرافي حتــى يتبــن للقــارئ مــدى التبايــن في الأداء مــن منطقــة إلى أخــرى بشــفافية عاليــة، بالإضافــة 

إلى القضايــا الفريــدة والتحديــات التــي تواجههــا بعــض الــدول بشــكل خــاص. 

وبســبب البيئــة الاقتصاديــة الحاليــة، مــن المهــم الآن وأكــر مــن أي وقــت مــى أن تتكيــف المصــارف مــع التحديــات الجديــدة وأن 

تســتخدم الأدوات المتاحــة لديهــا في مواجهــة هــذه التحديــات. ولا تــزال التكنولوجيــا تمثــل إحــدى الوســائل الأساســية في الصناعــة 

الماليــة والتــي تؤثــر بشــكل إيجــابي وفعــال عــى نجــاح أداء المصــارف ناهيــك عــن التوســع الجغــرافي وتنــوع المنتجــات والخدمــات 

المعروضــة والقــدرة عــى تســهيل العمليــات المصرفيــة. ولكــن مــن ناحيــة أخــرى، قــد تتعــرض المصــارف لبعــض أنــواع المخاطــر مــن 

اســتخدام التكنولوجيــا الحديثــة مثــل اخــراق الأمــن الالكــروني. 

ــز التمويــل الإســامي وتســاهم في  وبالنســبة للبنــوك الإســامية عــى وجــه الخصــوص، فمــن المهــم جــداً إظهــار القيــم التــي تمي

ــة. ــة في المعامــات المالي ــة البشري ــة دمــج الاســتدامة والتنمي ــال كيفي خدمــة المجتمــع وعــى ســبيل المث

 هــذا وتفاصيــل أخــرى ســتجدونها ضمــن صفحــات الاســتبيان العالمــي للمصرفيــن الإســاميين الــذي يمثــل وجهــه نظــر 106 رئيــس 

بنــك ومؤسســة ماليــة إســامية. وفي الأخــر، لا يســعنا إلا أن نتقــدم بجزيــل الشــكر والعرفــان للمســؤولين الذيــن ســاهموا بمشــاركتنا 

آرائهــم ووجهــات نظرهــم للعمــل يــداً بيــد في إبــراز القضايــا والتحديــات التــي تواجــه الصناعــة اليــوم.

ونأمــل أن ترســم نتائــج اســتبيان هــذا العــام خارطــة طريــق واضحــة لنمــو صناعــة التمويــل الإســامي خــال مســرتنا في الأعــوام 

القادمــة.

         
عبد الإله بلعتيق
     الأمين العام
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موجز تحليلي للاستبيان

ــه شــهدنا تعــرض  ــد العالمــي، إلا أن ــام 2018 بالنجــاح الصناعــي والتجــاري عــى الصعي ــة لع ــة المتفائل ــن البداي عــى الرغــم م

ــا  ــي فرضته ــك الت ــة كتل ــات الجمركي ــق التعريف ــد تســبب تطبي ــن هــذه الســنة، فق ــوط خــال الأشــهر الأخــرة م الســوق لهب

الولايــات المتحــدة، والتدابــر الثأريــة التــي اتخذتهــا القــوى الاقتصاديــة الكــرى مثــل الصــن، في تأصــل الشــك بــن الاقتصاديــن 

ــعر  ــة س ــدة الأمريكي ــات المتح ــدرالي للولاي ــي الف ــام الاحتياط ــع نظ ــك، رف ــن ذل ــم م ــى الرغ ــتثمارات. وع ــرة الاس ــؤ وت وتباط

ــدالاً. ــة المــدى بنســب أكــر اعت ــدة الأســاسي بمعــدل 3%، بالرغــم مــن ارتفــاع أســعار الســندات طويل الفائ

وشــكل ذلــك التعزيــز للــدولار الأمريــي عبئــاً عــى الاقتصــادات الأكــر هشاشــة في العــالم إلى جانــب المشــاكل السياســية عــى 

الصعيديــن المحــي والــدولي، مــا خلــق مخــاوف لــدى العديــد مــن المؤسســات المصرفيــة الإســامية، إلى جانــب المخــاوف مــن 

ــدة أعــرب  ــكلي لعــام 2019. ولكــن في ظــل التطــورات الجدي ــة الاقتصــاد ال ــة ببيئ ــادم، وعــدم الثق ــام الق التضخــم خــال الع

قــادة المؤسســات المصرفيــة الإســامية عــن ثقتهــم بمواجهــة تلــك التحديــات بعــزم وثقــة.

ــل  ــث تمث ــة“. حي ــات التنظيمي ــو والتحدي ــركات النم ــتدامة ومح ــام” الاس ــذا الع ــتبيان ه ــوان اس ــتيحاء عن ــم اس ــا ت ــن هن وم

محــركات النمــو قضيــة قــد تناولناهــا مــن قبــل، ومــن المثــر للاهتــام أن نــرى مــدى تغــر آراء البنــوك بشــأنها. ونظــر الاســتبيان 

هــذا العــام في المســاهمات التــي تقدمهــا الصيرفــة الإســامية في الوقــت الحــاضر والمســتقبل لتحقيــق الأهــداف الأوســع نطاقــاً، 

خاصــة تلــك التــي تجســدها أهــداف التنميــة المســتدامة. وقــد كانــت النتائــج إيجابيــة إلى حــدٍ مــا، عــى الرغــم مــن أنــه لا 

يــزال هنــاك الكثــر للقيــام بــه. كــا ونظــر الاســتبيان إلى التحديــات التنظيميــة التــي تواجههــا الصناعــة، وخاصــة تلــك الخاصــة 

بقطــاع التمويــل الإســامي.

وفي هــذا الصــدد، تنبــأ قــادة الصناعــة مــن مختلــف المناطــق حــول العــالم بنفــس مســتوى الثقــة في عــام 2018 نســبة للأعــوام 

ــرفي  ــن الم ــك في القطاع ــم وكذل ــامي في بلدانه ــل الإس ــل للتموي ــتقبل متفائ ــم في مس ــتمرار ثقته ــن اس ــن ع ــابقة، معرب الس

والتمويــي بشــكل عــام. وعــى الرغــم مــن أن هــذا التفــاؤل قــد يشــابه الحــذر، إلا أنــه تفــاؤل عــى أيــة حــال.

ــاركون في  ــرب المش ــع، أع ــو متوق ــا ه ــب. وك ــتقبل القري ــم في المس ــي تريبه ــاوف الت ــم المخ ــك بأه ــاركون كذل ــا المش أبلغن

الاســتبيان عــن قلقهــم حيــال تلبيــة توقعــات المســاهمين. وأوضــح بعــض المســؤولين أنهــم ليســوا إيجابيــن فحســب وإنمــا عــى 

ــرة التراجــع الاقتصــادي عــام  ــم تنفيذهــا خــال ف ــي ت ــث شــارك عــدداً مــن المصــارف الخطــط الت ــم الاســتعداد أيضــاً، حي أت

2018 مــع توضيــح المعوقــات التــي مــن المرجــح أن يتــم مواجهتهــا خــال الســنوات المقبلــة. وعــاوةً عــى ذلــك، بــدا المشــاركون 

أنهــم عــى أتــم الاســتعداد للتعامــل مــع التحديــات التــي تتعلــق بتوقعــات المســاهمين وكفايــة رأس المــال في مواجهــة الركــود 

الاقتصــادي المحتمــل. وتواجــه المصــارف في الوقــت الحــالي منافســة ليــس فقــط مــن المصــارف التقليديــة وغيرهــا مــن المصــارف 

الإســامية وإنمــا أيضــاً مــن ظهــور نمــاذج أعــال غــر تقليديــة مدعومــة بالتكنولوجيــا. وســيتيح نــر هــذا الاســتبيان الفرصــة 

للمصــارف لمقارنــة اســراتيجياتها مــع غيرهــا مــن المصــارف واكتســاب معلومــات مفيــدة في هــذا الصــدد.
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ــع  ــة. ومــن الطبيعــي أن يتب ــة القادم ــي ســيواجهونها في الســنوات القليل ــدرك المشــاركون في الاســتبيان المخاطــر الت ــل، ي وبالمث

ــة،  ــات القرصن ــة وعملي ــات الخبيث ــل البرمجي ــادة في مخاطــر الأمــن الالكــروني )الســيبراني( مث ــدة زي ــا الجدي ــور التكنولوجي ظه

وقــد أظهــرت النتائــج بــأن المســؤولين في المصــارف الإســامية مدركــن لهــذه المخاطــر آخذيــن بعــن الاعتبــار مخاطــر الســيولة 

إلى حــدٍ كبــر. كــا يوضــح التقريــر الاســراتيجيات المقترحــة للتغلــب عــى هــذه المخاطــر المحتملــة.

تعُــد العوامــل المحركــة للنمــو عامــاً جوهريــاً لنجــاح المؤسســات الماليــة. ولذلــك سُــئل بعــض المســؤولين في المصــارف الإســامية 

عــن العوامــل الأساســية المهمــة لتيســر عمليــة النمــو. وقــد حــدد المشــاركون مــن جميــع المناطــق ابتــكار المنتجــات ودخــول 

ــكار منتجــات  ــة بالإضافــة إلى ابت ــا الحالي ــك تحــرص المصــارف عــى تحســن أنظمته الأســواق كعوامــل محركــة للازدهــار، ولذل

الاهتمامات الرئيسية للمصارف الإسلامية عالمياً
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ثقة وتوقعات المساهمين

جذب  الزبائن والعلاقة بهم والاحتفاظ بهم 

تكنولوجيا المعلومات

بيئة الاقتصاد الكلي

المنتجات المقدمة والابتكار 

إدارة المخاطر

1: غير مهم للغاية، 2: غير مهم، 3: مهم نوعاً ما، 4: مهم جداً، 5: مهم للغاية
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3.30

3.35

3.06

3.31

3.39

3.01

3.38

3.11

3.38

3.16

3.22

3.37

3.14

3.29

3.15

3.22

3.09

3.19

مخاطر السيولة

مخاطر تكنولوجيا المعلومات والأمن الالكتروني )السيبراني(

مخاطر صرف العملات

مخاطر عدم السداد

مخاطر غسيل الأموال وتمويل الإرهاب

مخاطر تجنب المخاطر )إغلاق العلاقات المصرفية المراسلة(

1: غير خطر للغاية، 2: غير خطر، 3: خطر نوعاً ما، 4: خطر جداً، 5: خطر للغاية

2015         2016          2018         2019 



الاستدامة ومحركات النمو والتحديات التنظيمية
5

أهداف الأمم المتحدة حول التنمية المستدامة التي تخطط المؤسسات المالية الإسلامية أن تتبناها للترويج لها ضمن خطة نمو أعمالها )أهم 
ستة أهداف(

3.88

4.11

4.13

4.01

4.02

3.99

العمل اللائق ونمو الاقتصاد

التعليم الجيد

القضاء على الفقر

الصناعة والابتكار والهياكل الأساسية

الصحة الجيدة والرفاه

المياه النظيفة والنظافة الصحية

1: غير مهم للغاية، 2: غير مهم، 3: مهم نوعاً ما، 4: مهم جداً، 5: مهم للغاية

جديــدة تمنحهــا الأفضليــة. وأكــدت المصــارف مــن خــال الاســتبيان أن نمــو الأعــال ينبغــي ألا يكــون ماديــاً فقــط حيــث يمكــن 

في العــر الرقمــي الجديــد أن يقصــد “بالتوســع” تعزيــز التواجــد الالكــروني.

ويقــع عــى عاتــق المؤسســات الماليــة الإســامية عــدة أمــور في آنٍ واحــد وهــي مواجهــة المخاطــر وتعزيــز النمــو والتعامــل مــع 

ــا أيضــاً أن تأخــذ  ــا ولكــن يجــب عليه ــا في بلدانه ــر المعمــول به ــزم بعــض المصــارف بالمعاي ــه تلت ــة. وعلي ــات التنظيمي التحدي

ــة  ــازل للرقاب ــة ب ــة واضحــة مــن لجن ــر دولي ــة. فعــى الرغــم مــن وجــود معاي ــر الدولي ــار الصــورة الأكــر للمعاي بعــن الاعتب

ــل  ــرق العم ــامية وف ــة الإس ــات المالي ــس الخدم ــامية ومجل ــة الإس ــات المالي ــة للمؤسس ــبة والمراجع ــة المحاس ــة وهيئ المصرفي

المعنيــة بالإجــراءات الماليــة بشــأن غســيل الأمــوال؛ والتــي تطبــق في العديــد مــن المناطــق، إلا أنــه توجــد هنــاك بعــض جوانــب 

ــق  ــا ســبق، يجــب عــى المصــارف أن تعمــل وف ــة إلى م ــه التنظيمــي المحــي. بالإضاف ــر إلى التوجي ــي تفتق العمــل المــرفي الت

ــة  ــس خصوصي ــح لا تعك ــل لوائ ــددة، وفي ظ ــة مح ــل شرعي ــر عم ــر أط ــث لا تتوف ــق حي ــاً في المناط ــة، خصوص ــكام الشريع أح

الصيرفــة الإســامية. وقــد تكــون قــدرة بعــض المصــارف محــدودة ولا يمكنهــا التأثــر عــى الجهــات التنظيميــة، وذلــك بســبب 

حجمهــا، ســواء كانــت تلــك الجهــات محليــة أو دوليــة. ويؤكــد الاســتبيان ايضــاً عــى المســؤولية التــي تقــع عــى عاتــق الهيئــات 

ــة في الحــوار التنظيمــي. ــة الإســامية للمشــاركة بفاعلي ــوك والمؤسســات المالي ــس العــام للبن ــل المجل ــة مث التمثيلي

ويوجــد هنــاك قلــق دولي متصاعــد حيــال ضرورة مســاهمة قطــاع الصيرفــة في أهــداف تنمويــة أوســع. ويوضــح الاســتبيان نتائــج 

تبعــث عــى التفــاؤل مــن مشــاركة البنــوك الإســامية في تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة التابعــة للأمــم المتحــدة في عــدة 

مجــالات، تلــك المتعلقــة بالنمــو الاقتصــادي والصناعــة، وكذلــك أهــداف التعليــم والقضــاء عــى الفقــر. وحيــث نظــرت بعــض 

المصــارف إلى هــذه المشــاركة كأمــر أســاسي في جميــع أعمالهــا، ركــزت مصــارف أخــرى عــى جوانــب التبرعــات والأعــال الخيريــة 

في إطــار المســؤولية الاجتماعيــة.

ويبــدو أن نمــو المصــارف الــذي يعوقــه ضرورة الالتــزام بأحــكام الشريعــة، والإطــار التنظيمــي، والمخاطــر التــي ســتواجه البنــوك 

في الســنوات القادمــة، يمثــل تحديــاً أكــر في بعــض المناطــق. ومــع ذلــك، يتيــح هــذا الاســتبيان للمصــارف التمعــن في الإجــراءات 

المعمــول بهــا في المــاضي وتســهيل الجهــود الاســراتيجية التعاونيــة تطلعــاً إلى المســتقبل. كــا يســمح الاســتبيان بإجــراء مقارنــة 

لمختلــف القضايــا والسياســات في مختلــف البلــدان ووضعهــا في المنظــور الصحيــح، والأهــم مــن ذلــك هــو وضــع نتائــج الاســتبيان 

في ســياق الصــورة العالميــة ناهيــك عــن ســياق الزمــن ليمكننــا مــن معرفــة الطريــق الســليم والهــدف الــذي نــود الوصــول إليــه.



شكر وتقدير

ــل  ــق عم ــود أن نشــكر فري ــن ســاهموا في إنجــاح هــذا المنشــور. ن ــراد الذي ــه للأف ــن امتنان ــرب ع ــام أن يع ــس الع ــود المجل ي

ــذا  ــاح ه ــاهمين في نج ــاريين المس ــع، والاستش ــيد الطائ ــرشي، ورش ــي ع ــد، وم ــر محم ــن خ ــكل م ــاً ب ــة متمث ــة العام الأمان

التقريــر، هنــا جونــز، وبيــر كيــي. كــا نتوجــه بالشــكر إلى أصدقــاء المجلــس العــام، الدكتــور عبــد الرحمــن يازجــي، جامعــة 

انقــرا للعلــوم الاجتماعيــة، والبروفســور أحســن لحساســنة، شركــة صالحــن للاستشــارات الشرعيــة، والبروفســور أحمــد فــاروق 

أيســان، جامعــة اســطنبول شــهير، والدكتــورة دلال عســول، جامعــة حمــد بــن خليفــة، والســيد محمــد صديــق الرحمــن، بنــك 

ــام –  ــرف الس ــا، م ــد أربون ــور محم ــة، والدكت ــامي للتنمي ــك الإس ــن، البن ــي أك ــد فهم ــيد محم ــامي، والس ــش الإس بنغلادي

ــة للاســتبيان في مراحــل التحضــر. ــات قيم ــم ملاحظــات وتعليق ــك لتقدي ــر ســيزالي، وذل ــن، والســيد بي البحري

كــا نــود أن نعــرب عــن خالــص امتنانــا للأمــم المتحــدة في البحريــن، معــالي الأســتاذ أمــن الشرقــاوي، منســق الأمــم المتحــدة في 

ــر. البحريــن، والدكتــور جــون فاهــى، منســق ومحلــل بحــوث في الأمــم المتحــدة، لمســاهمتهم في التقري

ويعــرب المجلــس العــام عــن تقديــره لبنــك ابوظبــي الإســامي، وبنــك معامــات ماليزيــا برهــاد، وبنــك فيصــل الإســامي المــري، 

وبنــك إثمــار، والبنــك الإســامي الأردني، للدعــم المــالي المقــدم لرعايــة هــذا الاســتبيان.

عن المجلس العام للبنوك والمؤسسات المالية الإسلامية
ــام  ــاون الإســامي تأســس في ع ــة التع ــع لمنظم ــة تاب ــة الإســامية هــو منظمــة دولي ــوك والمؤسســات المالي ــام للبن ــس الع المجل

ــن.  ــة البحري ــي في مملك ــره الرئي 2001 ومق

ــر صناعــة  ــة الإســامية عــى مســتوى العــالم، ويهــدف إلى دعــم وتطوي ــة الرســمية للصناعــة المالي ــل المجلــس العــام المظل ويمث

الخدمــات الماليــة الإســامية وحمايتهــا، ودعــم التعــاون بــن أعضــاء المجلــس العــام والمؤسســات الماليــة الأخــرى ذات الاهتــام 

والأهــداف المشــركة.

ويضــم المجلــس العــام في عضويتــه أكــر مــن 130 مؤسســة ماليــة، موزعــة عــى 34 دولــة حــول العــالم، تضــم أهــم الفاعلــن 

في الســوق الماليــة الإســامية، ومؤسســات دوليــة متعــددة الأطــراف، ومؤسســات وجمعيــات مهنيــة في الصناعــة ويعــرف بأنــه 

أحــد المنظــات واللبنــات الرئيســة في بنيــة الماليــة الإســامية.

ويهــدف المجلــس العــام إلى دعــم صناعــة الخدمــات الماليــة الإســامية مــن خــال تمثيلهــا والدفــاع عنهــا فيــا يخــص السياســات 

ــة الإســامية  ــر صناعــة الخدمــات المالي ــه ودعــم تطوي ــي تصــب في المصلحــة العامــة لأعضائ ــة الت ــة والاقتصادي ــة والمالي الرقابي

مــن خــال تعزيــز أفضــل الممارســات. وعليــه، تســتند أعــال المجلــس العــام عــى أهدافــه الاســراتيجية وهــي 1( دعــم القيمــة 

المضافــة للصيرفــة الإســامية والسياســات والنظــم الرقابيــة، 2( تشــجيع البحــث والابتــكار، 3( التأهيــل والتمكــن المهنــي.


